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ZOBOWIAZANIE DO PRZESTRZEGANIA ZASAD ETYCZNYCH | PRZEPISOW

Hendrickson Holdings, L.L.C., w tym spdtki zalezne, stowarzyszone i powigzane (,Spdtka”),
oczekuje, ze jej ustugodawcy i dostawcy (kazdy z nich zwany ,,Sprzedawca”) oraz ich pracownicy, agenci i
podwykonawcy (,Przedstawiciele”) beda podziela¢ i akceptowaé pragnienie Spotki, aby prowadzi¢
dziatalno$é w petnej zgodnosci z obowigzujgcym prawem i wysokimi standardami etycznymi.

Spodtka dziata w wielu krajach i ma partnerdw biznesowych na catym swiecie. Praktyki biznesowe i
dziatania Sprzedawcy lub Przedstawicieli Sprzedawcy mogg mie¢ wptyw na Spoétke, jej produkty, ustugi,
reputacje i wartosc firmy. Z tego powodu Spétka oczekuje od wszystkich Sprzedawcéw i Przedstawicieli
przestrzegania niniejszego Globalnego Kodeksu postepowania sprzedawcy (,Kodeks”) podczas
prowadzenia interesdéw ze Spoétka lub w jej imieniu. Wszyscy Sprzedawcy powinni informowac o tym swoich
Przedstawicieli, aby upewnic sie, ze rozumiejg oni Kodeks i przestrzegaja go.

Spotka bedzie prowadzié dziatalnos¢ zgodnie ze wszystkimi obowigzujgcymi przepisami prawa i
regulacjami. Zgodnos$¢ z prawem nie obejmuje jednak catej odpowiedzialnosSci etycznej dyrektordéw,
cztonkéw zarzadu, pracownikéw, agentow i sprzedawcow Spotki. Kodeks wykracza poza zgodnosc z
obowigzujgcym prawem i wymaga przestrzegania wartosci przewodnich i standardéw wyrazonych w
polityce Spotki. Niniejszy Kodeks jest uzupetnieniem wszelkich konkretnych zobowigzan wynikajacych z
pisemnej umowy Sprzedawcy z Firma. Z wyjatkiem przypadkéw, gdy jest to zabronione, lokalne, stanowe,
krajowe i miedzynarodowe przepisy prawa nie zastepujg wytycznych przedstawionych w niniejszym
Kodeksie.

Niniejszy Kodeks ma na celu nadanie wagi interesom Spotki, jej Sprzedawcow i Przedstawicieli w
przestrzeganiu uczciwych, zréwnowazonych, odpowiedzialnych i etycznych zasad postepowania.
Niniejszy kodeks ma zastosowanie do wszystkich Sprzedawcéw i Przedstawicieli, ich kierownictwa i
pracownikéw, i ma na celu wzmocnienie wszystkich relacji biznesowych Sprzedawcy i Przedstawiciela.

Oprécz obowigzujacych przepiséw Stanéw Zjednoczonych, wytyczne etyczne zawarte w
niniejszym Kodeksie opierajq sie przede wszystkim na zasadach ogdlnych przepiséw o ochronie danych
(RODO), inicjatywy ONZ Global Compact, konwencji MOP, Powszechnej deklaracji praw cztowieka,
Konwencji ONZ o prawach dziecka, Konwencji w sprawie likwidacji wszelkich form dyskryminacji kobiet
oraz wytycznych OECD dla przedsiebiorstw wielonarodowych. Ponizsze sekcje Kodeksu stanowig
minimalne standardy i majg na celu zapobieganie sytuacjom, ktére mogg podwazac uczciwos¢ Spotki i
jej przedstawicieli. Spétka oczekuje, ze jej Sprzedawcy i Przedstawiciele bedg stosowac praktyki
zarzadcze ukierunkowane na osigganie celéw tych zasad.

Spdtka moze zmienic niniejszy Kodeks i/lub przyjgc¢ interpretacje lub zasady i procedury zawarte
w Kodeksie, jesli uzna to za stosowne i dozwolone przez prawo. Wszelkie istotne zmiany i nowe
interpretacje Kodeksu bedg kazdorazowo przekazywane Sprzedawcom i Przedstawicielom.

PRAKTYKI ZWIAZANE Z PRZESTRZEGANIEM PRZEPISOW

Sprzedawca i jego Przedstawiciele bedg prowadzi¢ interesy ze Spétka lub w jej imieniu w petnej
zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami prawa Standw Zjednoczonych i innych jurysdykcji, w ktorych
prowadzi dziatalno$¢, oraz w sposéb, ktéry zawsze bedzie odzwierciedlat najwyzsze standardy etyczne.
Sprzedawca i jego Przedstawiciele beda:

» Handel: Przestrzegac wszystkich obowigzujgcych przepiséw dotyczacych kontroli handlu oraz wszystkich
przepisow i wymogdw dotyczacych eksportu, reeksportu i importu.

» Zakaz monopolu: Prowadzi¢ dziatalnos¢ gospodarczg w petnej zgodnosci z obowigzujgcymi
przepisami antymonopolowymi i dotyczacymi uczciwe] konkurencji. W odniesieniu do relacji z
konkurentami, takie przepisy zabraniajg w szczegélnosci zmowy i innych dziatart majacych na celu
wptyniecie na ceny lub warunki, podziat obszaréow sprzedazy lub klientédw, lub stosowanie



niewtasciwych srodkéw w celu utrudniania wolnej i otwartej konkurencji. Ponadto przepisy takie
zabraniajg zawierania umoéw miedzy klientami a dostawcami, ograniczajgc klientom swobode w
ustalaniu warunkdéw odsprzedazy towarow.

» Ochrona $rodowiska: Przestrzega¢ wszystkich obowigzujacych przepiséw i regulacji dotyczacych
ochrony srodowiska.

» Praca: Przestrzega¢ wszystkich obowigzujacych przepiséw dotyczacych prawa pracy. Spotka
odrzuca wszelkie formy pracy dzieci i pracy przymusowej.

» Bojkoty: Nie braé udziatu w zadnej dziatalnosci, ktéra mogtaby skutkowa¢ promowaniem bojkotu
lub restrykcyjnych praktyk handlowych propagowanych przez kraj zagraniczny przeciwko klientom
lub dostawcom znajdujgcym sie w kraju przyjaznym dla USA, lub przeciwko osobie, firmie lub
korporacji z USA.

» Dyskryminacja: Zwalcza¢ dyskryminacje we wszystkich jej formach, w granicach obowigzujgcego
prawa, a w szczegolnosci dyskryminacje pracownikdw ze wzgledu na pteé, rase,
niepetnosprawnos¢, pochodzenie etniczne lub kulturowe, religie lub inne przekonania, wiek lub
orientacje seksualna.

» Prawa cztowieka: Respektowac i wspiera¢ uznane na catym $wiecie prawa cztowieka.

» BHP: Chroni¢ zdrowie i bezpieczenstwo w pracy zgodnie z krajowymi przepisami i zobowigzg sie
do nieustannego polepszania warunkow pracy.

» Ochrona danych: Nie bedg uczestniczy¢é w zadnych dziataniach, ktére mogtyby naruszyé
ktorekolwiek z gtéwnych przepiséw o ochronie danych w odpowiednich jurysdykcjach oraz beda
przestrzegac¢ warunkow okreslonych w Dodatku o bezpieczenstwie danych osobowych i ochronie
prywatnosci Spétki, ktéry mozina znalezé na Portalu Dostawcy Spotki pod adresem
https://www.hendrickson-intl.com/suppliers/global-code-of-conduct.

» Walka z korupcja:

e Przestrzegaé przepiséw antykorupcyjnych i przeciwdziatajgcych praniu brudnych
pieniedzy obowigzujacych w krajach, w ktérych Sprzedawca prowadzi dziatalnosé, w tym
amerykanskiej Ustawy o zagranicznych praktykach korupcyjnych (United States Foreign
Corrupt Practices Act), brytyjskiej Ustawy o tapownictwie (Bribery Act) oraz wszelkich
innych podobnych przepiséw lokalnych.

o Nie beda mie¢ udziatu w tapdwkarstwie lub tajnych prowizjach jakiegokolwiek rodzaju,
czy to w kontaktach z urzednikami publicznymi, czy osobami z sektora prywatnego.

o Przestrzegaé przepiséw regulujgcych lobbing, prezenty i ptatnosci dla urzednikéw
publicznych, przepisdw dotyczacych wspierania kampanii politycznych i innych
powigzanych regulacji.

e Nie oferowad ani nie ptacié, bezposrednio ani posrednio, jakichkolwiek swiadczen (w tym
podrézy, prezentdw, wydatkdw na cele reprezentacyjne i darowizn na cele
charytatywne) zadnym osobom fizycznym, w tym urzednikom lub pracownikom
panstwowym, agencjom rzgdowym, partiom politycznym, miedzynarodowym
organizacjom publicznym lub kandydatom na urzedy polityczne w celu naktonienia danej
osoby do niewtasciwego wykorzystania jej stanowiska w celu pozyskania lub utrzymania
transakcji lub innego rodzaju niewtasciwego promowania intereséw biznesowych Spoéfki.

» Mineraty z terendw objetych konfliktami: Nie nalezy dostarcza¢ Spoétce zadnych towardw lub
sktadnikéw towardw zawierajacych 3TG (cyne, tantal, wolfram i ztoto) lub inne mineraty, ktére
pochodzg z obszaréw dotknietych konfliktami i obszaréw wysokiego ryzyka na catym swiecie.
Obszary te obejmujg (1) obszary w stanie konfliktu zbrojnego; (2) niestabilne obszary po


https://www.hendrickson-intl.com/suppliers/global-code-of-conduct

zakonczeniu konfliktu; (3) obszary o stabym lub nieistniejgcym zarzadzaniu i bezpieczenstwie,
takie jak panstwa upadte; oraz (4) obszary, w ktérych dochodzi do powszechnego i
systematycznego naruszania prawa miedzynarodowego, w tym famania praw cztowieka.

PRAKTYKI BIZNESOWE | ETYKA

Sprzedawca i jego przedstawiciele beda prowadzi¢ dziatalnos¢ gospodarczg w sposdb uczciwy i
zgodnie z warunkami ich pisemnej umowy (umow) ze Spotka. Sprzedaweca i jego Przedstawiciele beda:

» Dokumentacja biznesowa: Uczciwie i doktadnie wypetnia¢, rejestrowac, zgtaszaé, przechowywad i
dysponowac informacjami biznesowymi i dokumentacjg w petnej zgodnosci z obowigzujgcymi
wymogami prawnymi i regulacyjnymi.

» Komunikacja: Nie bedg omawia¢ wewnetrznych spraw Spoétki lub zmian zachodzacych w Spoétce
z osobami spoza Spétki, z wyjgtkiem sytuacji, gdy jest to wymagane w trakcie wykonywania pracy
z Spotka lub w jej imieniu, oraz zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa. Zakaz ten dotyczy
réwniez zapytan dotyczacych Spétki, ktére moga byc¢ kierowane przez media, analitykéw lubinne
osoby.

» Handel papierami warto$ciowymi z wykorzystaniem informacji poufnych: Nie bedg angazowa¢é
sie w handel papierami wartosciowymi z wykorzystaniem poufnych informacji poprzez kupno lub
sprzedaz akcji Spotki lub innej spéiki, jezeli posiadajg niepubliczne informacje o Spétce lub innej
spotce, ktére nie sg dostepne dla wszystkich inwestujgcych, a ktére mogtyby mieé¢ wptyw na
decyzje inwestora o zakupie lub sprzedazy akcji.

» Prezentyirozrywka: Nie bedg oferowac, dawac, dostarczac lub przyjmowadé prezentéw ani form
rozrywki od pracownikow Spétki, cztonkdw najblizszej rodziny pracownika lub agenta Spdéfki,
chyba Ze taki prezent lub forma rozrywki jest zgodna ze wszystkimi ponizszymi zasadami:

e nastepuje sporadycznie

e wynika ze zwyktego toku dziatalnosci

e nie jest prezentem pienieznym

e jest zgodny ze zwyczajowymi praktykami biznesowymi obowigzujgcymi w danym kraju i
branzy

® wigze sie z rozsadnym wydatkiem lub wartoscig nominalna

e nie moze by¢ rozumiany jako tapowka lub wyptata

e nie naktada na odbiorce zadnych zobowigzan

e jest stosowny i odpowiedni dla 0sdb zainteresowanych i prowadzonej dziatalnosci

e nie narusza obowigzujgcego prawa lub przepiséow

W przypadku prezentéw lub form rozrywki, ktére nie spetniajg powyzszych kryteriéw, wymagane
jest pisemne upowaznienie od Spotki.

» Konflikty intereséw: Unika¢ niewtasciwych zachowan lub konfliktéw intereséw. Sprzedawca i
jego Przedstawiciele nie bedg zawieraé bezposrednio ani negocjowac zadnych uméw sprzedazy
z zadnym pracownikiem Spotki, ktorego wspotmatzonek, partner domowy lub inny cztonek
rodziny lub krewny posiada znaczgce udziaty finansowe w [firmie] Sprzedawcy. W trakcie
negocjowania umowy ze Sprzedawca lub wykonywania obowigzkéw Sprzedawcy zakazane sg
rowniez bezposrednie kontakty z matzonkiem, partnerem domowym lub innym cztonkiem
rodziny lub krewnym personelu Sprzedawcy, ktéry jest zatrudniony przez Spétke. Sprzedawca i
jego Przedstawiciele muszg ujawnié¢ Spdétce wszelkie ustugi, ktére swiadczy (jako konsultant,
pracownik, cztonek kadry kierowniczej, dyrektor, agent lub w jakimkolwiek innym charakterze)
na rzecz spoétki, ktéra konkuruje ze Spétka, prowadzi z nig interesy lub dgzy do prowadzenia z nig
interesdw. Wtasnos¢ lub udziat finansowy Sprzedawcy lub ktéregokolwiek z jego Przedstawicieli



w przedsiebiorstwie, ktdre prowadzi lub zamierza prowadzi¢ interesy ze Spétka (jako dostawca,
klient, leasingodawca, leasingobiorca lub agent) lub konkuruje ze Spdtka, moze réwniez stwarzaé
realia lub pozory konfliktu intereséw i nalezy ujawnic to Spétce w momencie nawigzania relacji
ze Spétka lub jak najwczesniej w momencie, gdy tylko zaistnieje taka sytuacja.

INFORMACJE POUFNE | WEASNOSC INTELEKTUALNA

Pracujac ze Spétka lub w jej imieniu, Sprzedawca i jego Przedstawiciele mogg napotkaé i miec
dostep do informacji dotyczacych Spofki i jej dziatalnosci, ktére sg zastrzezone i poufne dla Spétki lub
okreslonych oséb trzecich (,Informacje poufne”). Sprzedawca i jego Przedstawiciele podejma wszelkie
uzasadnione kroki i dziatania niezbedne do zapobiezenia i ograniczenia wykorzystania lub ujawnienia
jakichkolwiek Informacji poufnych. Ponadto wszelkie wynalazki, ulepszenia i odkrycia dokonane przez
Sprzedawce i jego Przedstawicieli w trakcie ich pracy ze Spétka lub w jej imieniu bedg jedyng i wytgczng
wiasnoscig Spoétki bez dodatkowej optaty.

» Informacje poufne:

Sprzedawca i jego Przedstawiciele nie beda ujawniaé innym ani wykorzystywac zadnych
Informacji poufnych, z wyjatkiem przypadkéw, upowaznionej dziatalnosci Spétki lub gdy jest to
wymagane przez prawo. "Informacje poufne" obejmujg, bez ograniczen, wszelkie niepubliczne
informacje dotyczace obecnej lub planowanej dziatalnosci gospodarczej Spétki, cen, danych
finansowych, wynalazkéw, projektéw, tajemnic handlowych i wiedzy eksperckiej planow
marketingowych i sprzedazowych, mozliwosci nabycia lub zbycia, informacji dotyczacych badan i
rozwoju oraz informacji dotyczacych klientéw i dostawcow.

Na wniosek Spotki, a w kazdym razie niezwtocznie po zakoniczeniu pracy ze Spétkg lub w jej
imieniu Spotki, Sprzedawca i jego Przedstawiciele dostarczg Spotce wszystkie dokumenty i inne
materiaty znajdujace sie w ich posiadaniu, odnoszgce sie do Informacji poufnych, jak rowniez
wszelkg inng wiasnosé nalezgcg do Spoétki, bez zachowania jakichkolwiek kopii, notatek, fotografii
lub innych reprodukcji.

Obowigzek ochrony Informacji poufnych Spétki bedzie kontynuowany po zakoriczeniu pracy
Sprzedawcy lub Przedstawiciela ze Spdtka lub w imieniu Spétki.

» Wiasnosé intelektualna:

Sprzedawca i jego Przedstawiciele poinformujg Spétke lub osobe przez nig wyznaczong oraz
przekazg Spoétce lub osobie przez nig wyznaczonej ich wszystkie prawa, tytuty wtasnosci i udziaty (w
tym prawo do zastrzezenia pierwszenstwa na mocy obowigzujgcych traktatéw i przepiséw
miedzynarodowych) dotyczgce kazdego wynalazku, ulepszenia lub odkrycia (niezaleznie od tego,
czy nadaje sie ono do opatentowania, czy tez nie), dokonanego, wymyslonego czy tez
zredukowanego do praktyk stosowanych przez Sprzedawce lub jego Przedstawicieli, indywidualnie
lub tacznie z jakakolwiek inng osobg lub osobami, w trakcie pracy w Spoétce lub w imieniu Spatki.
Obowigzek dokonania cesji nie dotyczy wynalazkéw, dla ktérych nie wykorzystano zadnych
urzadzen, zasobow, obiektéw lub informacji stanowigcych tajemnice handlowg Spoétki i ktére
zostaty opracowane w catosci w czasie wtasnym Sprzedawcy lub jego Przedstawiciela, chyba ze:

e taki wynalazek dotyczy dziatalnosci Spoétki lub faktycznych lub mozliwych do udowodnienia
przewidywanych badan lub rozwoju Spétki; lub

e wynalazek taki jest wynikiem pracy wykonanej przez Sprzedawce lub jego Przedstawicieli
na rzecz Spotki.

Sprzedawca i jego Przedstawiciele niezwtocznie i w petni ujawnig Spotce wszystkie takie
wynalazki, ulepszenia lub odkrycia w celu zabezpieczenia Spodfce, jej lub osoby przez nig
wyznaczonej praw do takich wynalazkéw, ulepszen lub odkry¢, w tym odpowiednich zgtoszen



patentowych i ich cesji na rzecz Spétki lub osoby przez nig wyznaczonej (w catosci lub catosci na jej
koszt), a takze wstepne i inne oswiadczenia wymagane w postepowaniu, z ktérym moga sie wigzac
whnioski patentowe lub patenty na jej rzecz.

OCHRONA AKTYWOW

Pracujac z Spétka lub w jej imieniu, Sprzedawca i jego Przedstawiciele mogg mie¢ dostep do
okresdlonych aktywdw i obiektéw Spodtki lub korzystac z nich. Sprzedawca i jego Przedstawiciele beda:

» Akceptowalne uzycie: Wykorzystywanie aktywéw fizycznych i intelektualnych Spétki, w tym
wtasnosci, zasobdw, materiatéw eksploatacyjnych i sprzetu oraz innych technologii i systeméw
informatycznych dostarczanych przez Spoétke (w tym poczty elektronicznej, Internetu i poczty
gtosowej), wytgcznie na potrzeby dziatalnosci Spétki i tylko wtedy, gdy jest to dozwolone przez
Spotke.

» Nieupowaznione uzycie: Niewykorzystywanie technologii i systeméw dostarczonych przez Spétke
do (i) tworzenia, uzyskiwania dostepu, przechowywania, drukowania, pozyskiwania lub wysytania
materiatdw zastraszajgcych, nekajgcych, grozacych, obrazliwych, pornograficznych lub w inny
sposob obrazliwych lub nieodpowiednich, lub (ii) wysytania fatszywych, uwtaczajgcych lub ztosliwych
informacji.

» Wiasnosé: Nieusuwanie aktywow lub systemoéw z obiektdw Spodtki. Te aktywa i systemy, a takze
wszelka korespondencja, informacje i dane przechowywane, przesytane lub otrzymywane na
sprzecie bedgcym wtasnoscig Spotki lub wynajmowanym, sg i pozostang wtasnoscig Spotki.

P Bezpieczenstwo: Przestrzeganie wszystkich wymagan Spoétki dotyczacych zachowania haset,
poufnosci, bezpieczedstwa i procedur prywatnosci, w tym bez ograniczen, tych zwigzanych z
wewnetrzng siecig korporacyjng, systemami i budynkami Spotki. Spétka moze monitorowac wszelkie
przypadki korzystania z jej sieci i systeméw korporacyjnych oraz uzyskiwac¢ dostep do wszelkiej
korespondencji, informacji i danych przechowywanych, przesytanych lub otrzymywanych za
posrednictwem sieci i systeméw Spotki.

» Ochrona danych: Nieuczestniczenie w jakichkolwiek dziataniach, ktére mogtyby naruszyc
ktérekolwiek z gtéwnych przepiséw o ochronie danych w odpowiednich jurysdykcjach.

» Prawa wtasnosci intelektualnej: Przestrzeganie praw wtasnosci intelektualnej Spotki i stron trzecich,
w tym miedzy innymi praw autorskich, patentéw, znakéw towarowych i tajemnic handlowych, oraz
korzystanie wytgcznie z technologii informacyjnych i oprogramowania, ktére zostaty legalnie nabyte
i wytgcznie zgodnie z obowigzujgcymi warunkami licencji.

PRAKTYKI PRACOWNICZE

Praktyki rownych szans w zatrudnieniu stanowig integralng czes¢ codziennej dziatalnosci Spotki i
obejmujg wszystkie aspekty zatrudnienia, w tym rekrutacje i zatrudnianie, wynagrodzenia, awanse i
degradacje, przeniesienie, szkolenie i rozwdj, rozwigzanie stosunku pracy, zwolnienie, dyscypline i
przydzielenie pracy. Spotka oczekuje, ze jej Sprzedawcy bedg podzielaé jej zaangazowanie na rzecz
zapewniania rownych szans zatrudnienia bez wzgledu na rase, kolor skdry, religie, pochodzenie etniczne,
pteé, narodowos¢, niepetnosprawnosé, wiek, orientacje seksualng, status kombatanta lub jakikolwiek
inny prawnie niedopuszczalny czynnik. Sprzedawca bedzie prowadzit swojg praktyke zatrudnienia w
petnej zgodnosci ze wszystkimi obowigzujgcymi przepisami prawa i regulacjami. Sprzedawca i jego
Przedstawiciele (w stosownych przypadkach) beda:

e Wspierac polityke Spotki w zakresie zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami prawa i regulacjami
dotyczagcymi zarzadzania ryzykiem w zakresie zdrowia, bezpieczeiAstwa i proceséw. Od
Sprzedawcy i jego Przedstawicieli oczekuje sie przestrzegania wszystkich zasad i praktyk



bezpieczenstwa Spodtki, przyjecia odpowiedzialnosci za podjecie niezbednych srodkéow
ostroznosci w celu ochrony siebie i wspdtpracownikdéw oraz niezwtocznego zgtaszania wszelkich
niebezpiecznych praktyk i warunkéw do Spotki. Zobowigzujemy sie do zapewnienia bezpiecznego
i zdrowego srodowiska pracy dla wspétpracownikéw i oséb odwiedzajacych nasze obiekty. Od
Sprzedawcy i jego przedstawicieli oczekuje sie réwniez zgtaszania wadliwych produktéw i
podejmowania wszelkich mozliwych dziatan w celu zapewnienia, ze Spétka dostarcza swoim
klientom produkty wysokiej jakosci.

Zgtaszac sie do pracy w stanie umozliwiajgcym wykonywanie obowigzkéw, wolnym od wptywu
nielegalnych narkotykéw lub alkoholu. Spétka zakazuje uzywania, posiadania, dystrybucji i/lub
sprzedazy nielegalnych narkotykéw lub alkoholu w czasie, gdy Spdtka jest wtascicielem lub
dzierzawca nieruchomosci. Spétka zastrzega sobie prawo do przeprowadzania badan lekarskich
na obecno$é¢ narkotykéw lub alkoholu lub do przeszukiwania schowkdéw, biurek lub innego
mienia na terenie Spotki, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Przestrzega¢  wszystkich obowigzujgcych przepiséw i regulacji dotyczacych
wynagrodzenia/godzin, w tym przepisow dotyczacych ptacy minimalnej, czasu pracy i
wynagrodzenia za prace w godzinach nadliczbowych.

Przestrzega¢ obowigzujgcych przepiséw i regulacji dotyczgcych monitorowania i komunikacji.

Wspdtpracowaé z Spétka na rzecz miejsca pracy wolnego od przemocy. Spétka oczekuje, ze
Sprzedawca i jego Przedstawiciele bedg rozstrzygac wszelkie réznice w drodze dyskusji oraz, w
razie potrzeby, przy pomocy przedstawiciela Spotki. Spétka nie bedzie tolerowaé przemocy
jakiegokolwiek rodzaju w miejscu pracy.

Prowadzi¢ dokumentacje pracowniczg zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa i regulacjami.

Wspdtpracowaé z Spotka na rzecz wolnej od bezprawnej dyskryminacji sity roboczej.

» Praca dzieci, praca przymusowa i handel ludzmi:

Praca przymusowa moze przybiera¢ wiele form, w tym handel ludZmi, niewolnictwo i prace dzieci.
Sq to problemy wszechobecne na catym sSwiecie, przy czym brak jest skutecznych umoéw
miedzynarodowych, ktore definiujg praktyke lub tworzg mechanizmy egzekwowania prawa przeciwko
nim. Jako globalny pracodawca i nabywca towardéw i ustug, Spétka jest zdeterminowany do (i)
tworzenia Srodowiska pracy wolnego od handlu ludZmi, pracy przymusowej i bezprawnej pracy dzieci
oraz (ii) promowania legalnych i etycznych praktyk zatrudnienia.

>

»Praca dzieci”: Szkodliwa praca dzieci polega na zatrudnianiu dzieci, stanowigcym wyzysk
ekonomiczny lub mogacym stanowié zagrozenie dla edukac;ji dziecka lub zaktécaé jego edukacje,
lub szkodzi¢ zdrowiu dziecka lub jego rozwojowi fizycznemu, psychicznemu, duchowemu,
moralnemu, lub spotecznemu.

»Praca przymusowa”: Praca przymusowa to kazda praca lub ustuga, ktdra jest wykonywana
przez jakakolwiek osobe pod grozbg sity lub kary za jej niewykonanie, i do wykonania ktorej
pracownik nie oferuje sie dobrowolnie.

»Handel ludimi”: Rzad Standw Zjednoczonych i konwencje miedzynarodowe szeroko definiujg
handel ludZmi jako wszelkie zachowania zwigzane z redukowaniem osoby do stanu, w ktérym
jest ona zmuszana do ustug seksualnych lub pracy, lub utrzymywaniem jej w takim stanie. Handel
ludzmi obejmuje rekrutacje, transport, transfer, ukrywanie lub przyjmowanie oséb, za pomoca
grézb lub przy uzyciu sity lub innych form przymusu, uprowadzenia, oszustwa, podstepu,
naduzycia witadzy lub pozycji bezbronnosci, lub tez wreczania lub otrzymywania ptatnosci lub
Swiadczen w celu uzyskania zgody osoby sprawujgcej kontrole nad inng osobg do celéw
wykorzystywania.



Spotka stworzyta niniejsze o$wiadczenie o polityce przeciwdziatania pracy dzieci, pracy przymusowej i
handlowi ludZzmi i wymaga od swoich Sprzedawcdw jej przestrzegania. Sprzedawca i jego Przedstawiciele
beda:

e Przestrzega¢ wymogdw dotyczgcych minimalnego wieku i maksymalnych godzin pracy dziennej,
zgodnie z obowigzujgcym prawem.

o Swiadomie nie wykorzystywaé i zabraniaé¢ bezposredniego lub posredniego wykorzystywania
pracy nieumyslnej, pracy przymusowej, handlu ludZmi lub pracy niewolniczej w jakichkolwiek
swoich dziataniach lub czynnos$ciach.

e Zaswiadczaé, ze postepuje zgodnie z niniejszg polityka, a Sprzedawca zwolni Spdtka z wszelkiej
odpowiedzialnos$ci wynikajgcej z naruszenia przez Sprzedawce lub jego Przedstawicieli niniejszej
polityki lub wszelkich stosownych obowigzujgcych praw i przepiséw.

Sprzedawca i jego Przedstawiciele ponoszg odpowiedzialno$¢ za zgtaszanie naruszen na Infolinia ds.
Kodeksu postepowania Spétki Firmy lub Globalng Infolinie ds. Handlu LudZmi pod numerem 1-844-888-
FREE lub help@befree.org.

NEKANIE W MIEJSCU PRACY

Wszyscy mamy prawo do pracy w srodowisku wolnym od zastraszania, nekania i naduzyé. Zakazane
nekanie w miejscu pracy to kazde niepozgdane lub niechciane zachowanie wynikajace z rasy, koloru
skoéry, religii, pochodzenia etnicznego, ptci, narodowosci, niepetnosprawnosci, wieku, orientacji
seksualnej, statusu weterana lub jakiegokolwiek innego prawnie chronionego statusu, lub tez
bezpodstawnie ingerujgce w wykonywanie obowigzkéw stuzbowych, lub stwarzajgce nieprzychylne,
wrogie lub obrazliwe srodowisko pracy. Sprzedawca i jego Przedstawiciele (w stosownych przypadkach)
beda wspdtpracowacd z Spétka na rzecz miejsca pracy wolnego od nekania. Wszelkie incydenty zgtoszone
Spétce bedg niezwtocznie badane przez Spétke z zachowaniem poufnosci w stopniu, w jakim bedzie to
mozliwe. Oczekuje sie, ze Sprzedawca bedzie wspodtpracowat przy takich dochodzeniach. Spétka nie
bedzie tolerowaé grézb ani dziatarn odwetowych wobec kogokolwiek, kto korzysta z kanatéw sktadania
skarg lub wspdtpracuje przy dochodzeniu. Spotka rozwigze swoje stosunki z kazdym Sprzedawca, u
ktérego stwierdzi sie:

e zaangazowanie w postepowanie naruszajgce zasady Spoétki;

e naduzycie swoich pozycji w tym zakresie;

e brak wspétpracy podczas dochodzenia;

e ztozenie $wiadomie fatszywej skargi; lub

e podjecie dziatann odwetowych wobec osoby zgtaszajgcej lub udzielajgcej informacji o roszczeniu

PRZESTRZEGANIE PRZEPISOW PRZEZ SPRZEDAWCE

Obowigzkiem kazdego ze Sprzedawcdw jest upewnienie sie, ze jego Przedstawiciele rozumiejg
niniejszy Kodeks i stosujg sie do niego, a takze poinformowanie oséb do kontaktu ze Spdtka (lub cztonkdéw
zarzadu Spotki) w przypadku wystgpienia sytuacji, ktéra powoduje, ze Sprzedawca lub ktérykolwiek z
Przedstawicieli bedzie dziatat w sposdb naruszajgcy postanowienia niniejszego Kodeksu. Od kazdego
Sprzedawcy oczekuje sie samodzielnego monitorowania jego zgodnosci z niniejszym Kodeksem. Na prosbe
Spotki i z zastrzezeniem obowigzujgcych przepiséw prawa, Sprzedawca zezwoli Spétce i jej upowaznionym
przedstawicielom na przeprowadzenie audytu ksigg i dokumentacji Sprzedawcy w normalnych godzinach
pracy, w celu oceny przestrzegania przez Sprzedawce niniejszego Kodeksu. Oprdécz wszelkich innych praw,
ktére Spdtka moze posiadac na podstawie pisemnej umowy ze Sprzedawcya lub obowigzujacego prawa,
Spétka moze zazada¢ natychmiastowego usuniecia Przedstawiciela, ktory zachowuje sie w sposéb
niezgodny z prawem lub niniejszym Kodeksem lub wszelkimi innymi obowigzujgcymi zasadami Spétki.


mailto:help@befree.org

Spotka nie bedzie tolerowaé naruszenia lub obchodzenia przez Sprzedawce lub jego
Przedstawicieli przepiséw prawa Stanéw Zjednoczonych lub obcego kraju. Spétka nie bedzie tolerowaé
lekcewazenia lub obchodzenia polityki korporacyjnej lub zaangazowania w nieetyczne transakcje
zwigzane z dziatalnoscig Spotki. Spotka rozwigze swoje stosunki z kazdym Sprzedawca, ktéry nie
przestrzega niniejszego Kodeksu lub nie wspétpracuje w zadnym powigzanym dochodzeniu.

Sprzedawca zobowigzuje sie, ze jego Przedstawiciele beda w petni przestrzegac zasad, praktyk i
przepisdow firmy, w tym niniejszego Kodeksu. Sprzedawca jest odpowiedzialny za dziatania swoich
Przedstawicieli.. Ponadto od Przedstawicieli Sprzedawcy mozna wymagac podpisania Potwierdzenia na
whniosek Spétki, potwierdzajgcego, ze Przedstawiciel Sprzedawcy zgadza sie na warunki niniejszego
Kodeksu.

KODEKSY POSTEPOWANIA KLIENTOW

Jesli Sprzedawca zostanie zatrudniony przez Spotke w imieniu klienta, Spétka bedzie réwniez
oczekiwa¢, ze Sprzedawca i jego Przedstawiciele beda przestrzega¢ wszystkich obowigzujgcych regut,
zasad, procedur lub kodeksdw postepowania przestrzeganych przez klienta, ktdére zostang im
przekazane, w tym réwniez w przypadku, gdy sg one bardziej restrykcyjne niz postanowienia niniejszego
Kodeksu. W przypadku faktycznego lub domniemanego konfliktu pomiedzy niniejszym Kodeksem a
jakimikolwiek kodeksami postepowania stosowanymi przez klienta, oczekuje sie, ze Sprzedawca i jego
Przedstawiciele beda wspoétpracowaé z Spotka i klientem w celu rozwigzania sytuacji w sposéb
satysfakcjonujacy dla obu stron.

BRAK PRAW STRON TRZECICH

Niniejszy Kodeks nie przyznaje, i nie bedzie sie uznawaé, ze przyznaje, zadnych praw osobom
trzecim, wiacznie z jakimikolwiek prawami beneficjentéw bedacych osobami trzecimi. Na przyktad,
zaden Przedstawiciel Sprzedawcy nie bedzie miat zadnych praw wobec Spétki na mocy niniejszego
Kodeksu, ani tez zaden Przedstawiciel nie bedzie miat zadnych praw, ktére powodowatyby, ze Spétka
bedzie egzekwowac jakiekolwiek postanowienia niniejszego Kodeksu, a decyzja w odniesieniu do
wszelkich tego rodzaju dziatan bedzie zastrzezona do podjecia przez Spétke wedtug jej wytacznego
uznania. Ponadto ani realizacja niniejszego Kodeksu przez Sprzedawce lub jego Przedstawicieli, ani
jakiekolwiek warunki w nim zawarte nie stworzg stosunku pracy pomiedzy Spdtka a Sprzedawca lub
jakimkolwiek Przedstawicielem.

ZGLASZANIE EWENTUALNYCH NARUSZEN

Spotka zacheca Sprzedawce i jego Przedstawicieli do niezwtocznego zgtaszania wszelkich
watpliwych zachowan lub mozliwych naruszen Kodeksu do ich gtéwnej osoby kontaktowej w Spétce.
Ewentualnie, podejrzewane naruszenia Kodeksu mogg by¢ zgtaszane Spétce za posrednictwem Infolinii ds.
Kodeksu postepowania Spoétki. Nalezy pamietaé, ze Infolinia ds. Kodeksu postepowania Spétki w kazdej
jurysdykcji musi by¢ zgodna z obowigzujagcym prawem i przepisami obowigzujgcymi w danej jurysdykciji.

Infolinia jest dostepna 24 godziny na dobe, siedem dni w tygodniu. Przeszkoleni specjalisci od
niezaleznego zewnetrznego ustugodawcy w zakresie zgodnosci z przepisami korporacyjnymi odpowiedza
na Twoje zgtoszenie, udokumentujg Twoje watpliwosci i przekazg pisemny raport wiceprezesowi ds.
zasobow ludzkich i dyrektorowi ds. rozwoju organizacji. Przydzielg oni odpowiednich pracownikow
dochodzeniowych, ktdrzy szybko i profesjonalnie zajma sie Twoimi watpliwosciami.

Kontaktujac sie z infolinig, mozesz wybrac opcje zachowania anonimowosci, chyba ze prawo
wymaga od nas zgtoszenia Twoich watpliwosci. Wszystkie zgtoszenia beda traktowane jednakowo,
niezaleznie od tego, czy sg sktadane anonimowo, czy nie.
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KRAIJ NUMER INFOLINII KRAJOWY NR DOSTEPU

Stany Zjednoczone i Kanada 866.630.7399 Nie dotyczy
Australia 1.800.20,8932 Nie dotyczy
Australia 1.800.14,1924 Nie dotyczy
Austria 855.299.8603 0.800.200.288
Chiny: Pétnocny Pekin CNGC 855.299.8603 108,888
Chiny: Pétnocny Pekin CNGC 855.299.8603 108,710

(w jezyku mandaryrskim)

Chiny: Potudniowy Szanghaj 855.299.8603 108,11
China Telecom

Chiny: Potudniowy Szanghaj 855.299.8603 108,10
China Telecom (w jezyku
mandarynskim)

Francja 0800.90.2418 Nie dotyczy
Niemcy 855.299.8601 0.800.225.5288
Indie 855,299.8601 000,117
Meksyk 001.800.613.2737 Nie dotyczy
Rumunia 855,299.8601 0.808,03.4288
Wielka Brytania 0.808,234.7051 Nie dotyczy
Polska 00.800,151.0316 Nie dotyczy

Po dokonaniu zgtoszenia otrzymasz numer identyfikacyjny, ktéry umozliwi Ci podjecie dziatan
nastepczych w zwigzku ze zgtoszonym problemem. Wszelkie zgtoszenia bedg traktowane jako poufne
przez wszystkie osoby zaangazowane w ich analize i, w razie potrzeby, dochodzenie w ich sprawie.

Dziatania nastepcze sg szczegdlnie wazine w przypadku anonimowego ztozenia zgtoszenia,
poniewaz w celu przeprowadzenia skutecznego dochodzenia mozemy potrzebowaé dodatkowych
informacji. Numer identyfikacyjny umozliwi Ci $ledzenie rozwigzania sprawy, jednak z uwagi na
poszanowanie prywatnosci nie bedziemy w stanie informowac¢ Cie o poszczegdlnych dziataniach
dyscyplinarnych.

ZAPOBIEGANIE DZIALANIOM ODWETOWYM

Mozesz zgtaszaé naruszenia zasad etycznych w atmosferze zaufania i bez obawy przed
dziataniami odwetowymi. Spétka nie bedzie tolerowa¢ zadnych dziatarn odwetowych podjetych wobec
0sOb, ktére w dobrej wierze zasiegnety porady lub zgtosity watpliwe zachowanie i/lub mozliwe
naruszenie niniejszego Kodeksu. Zgtoszenia dotyczace dziatan odwetowych zostang doktadnie zbadane i
odpowiednio potraktowane.
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Spétka dziekuje Sprzedawcom i ich Przedstawicielom za wspétprace z tym waznym Kodeksem
postepowania i oczekuje wzajemnie korzystnych relacji opartych na najwyzszych standardach etycznych.
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